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1.- OBJETO

El objeto del presente proceso es establecer el modo en el que la Facultad de Veterinaria de la Universidad de
Extremadura (UEx) publica la informacion relativa a las titulaciones que imparte. Esta informacion se adaptaré a las
caracteristicas y necesidades de los distintos grupos de interés. El proceso contempla la decision acerca de qué
informacién publicar, la forma de publicacion y su revisién.

2.- ALCANCE

El presente documento es de aplicacion a la informacion relativa a todas las titulaciones de Grado y Posgrado ofertadas
por la Facultad de Veterinaria de la UEx. El proceso se realiza con una temporalidad anual, comenzando con la
publicacion en la web del centro, antes del periodo de matricula, de la informacion para cada curso académico. Se trata
de un proceso interno pues en él no intervienen terceros ajenos a la Universidad de Extremadura. Los grupos de interés
relacionados con este proceso son: estudiantes, PDI, PAS, equipo decanal, empleadores y sociedad en general.

3.- NORMATIVA
La normativa a tener en cuenta en la publicacién de informacion se centra en dos ambitos: estatal y universitario.
3.1.- Estatal

Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal (LOPD).

e Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenaciéon de las ensefianzas
universitarias oficiales.

o Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, por el que se modifica el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por
el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales (BOE 03-07-2010).

o Real Decreto 534/2013, de 12 de julio (BOE 13-07-2013) por el que se modifican los Reales Decretos
1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales;
Real Decreto 99/2011, de 28 de enero, por el que se regulan las ensefianzas oficiales de doctorado; y Real
Decreto 1892/2008, de 14 de noviembre, por el que se regulan las condiciones para el acceso a las
ensefianzas universitarias oficiales de grado y los procedimientos de admision a las universidades publicas
espanolas.

3.2.- Universitario
o Decreto 65/2003, de 8 de mayo, de la Consejeria de Educacién, Ciencia y Tecnologia por el que se aprueban

los Estatutos de la Universidad de Extremadura (DOE 23/05/2003).

4.- DEFINICIONES

e Grupo de interés: conjunto de personas o instituciones que demandan a la Facultad de Veterinaria
informacién relativa a sus estudios en cualquiera de sus aspectos: formas de acceso a los estudios, estructura
y contenidos de los mismos, mecanismos administrativos, normativas, uso de las instalaciones del Centro, asi
como resultados alcanzados en distintos ambitos. Los grupos de interés podrian incluir futuros y actuales
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estudiantes del Centro, egresados, profesores, personal de administracion y servicios, administraciones
publicas, empleadores y sociedad en general.

e Plan de Publicaciéon de la Informacion sobre Titulaciones de la Facultad de Veterinaria: Documento que
concreta la informacién que ha de contener la pagina web del Centro sobre los diferentes aspectos del mismo,
asi como de sus titulaciones, ademas de los responsables de elaborar esta informacién y los plazos para su
publicacién.

o Oferta formativa: estudios de Grado y Posgrado que ofrece el Centro.

5.- DESCRIPCION / DESARROLLO DEL PROCESO

La Facultad de Veterinaria considera una obligacion propia mantener informados a los grupos de interés sobre su
estructura organizativa, titulaciones y programas, por lo que debe publicar y revisar periddicamente informacién
actualizada sobre los mismos.

5.1- El Plan de Publicacion de la Informacion sobre Titulaciones de la Facultad de Veterinaria

El proceso comienza con la elaboracion por parte del Responsable de Calidad de la Facultad del Plan de Publicacion
de la Informacion sobre Titulaciones de la Facultad de Veterinaria (P/ES06_VET_D01) que sera revisado y
aprobado por la CCC (P/ES06_VET_D02) y ratificado posteriormente por la Junta de Facultad (P/ES06_VET_D03). Una
vez aprobado por la Junta de Centro, el Plan debera ser difundido a través de la web del Centro. La CCC revisara
anualmente el Plan y si fuera necesaria su actualizacién, se aprobara uno nuevo, antes del comienzo del curso
académico siguiente. En caso contrario, en tanto no se dé ninguna situacién de cambio, seguira vigente el aprobado
anteriormente. Ademas, este documento se publicara anualmente en la Memoria de Calidad del Centro
(PR/SO05_VET_D01). Asi mismo la CCC revisara anualmente el grado de cumplimiento del Plan del curso anterior lo
cual quedara recogido en el acta correspondiente (P/ES06_VET_D04).

5.2- La web del Centro.

Siguiendo las directrices planteadas por ANECA en sus diferentes programas en los que la Universidad de Extremadura
ha participado, se ha definido el tipo de informacion que debe aparecer sobre los titulos universitarios y que ésta se
debe ubicar en la web institucional de los Centros de manera clara y accesible a todos los grupos de interés. Para ello,
el Vicerrectorado de la UEx con competencias sobre la web institucional, ha realizado el disefio adecuado de la web,
dotandola de una estructura que cumpla con los requisitos de ANECA. Por tanto, la difusion de la informacion sobre las
titulaciones de las que es responsable la Facultad de Veterinaria se realiza respetando esta estructura.

La introduccion de la informacion en la web del Centro seré llevada a cabo por un PAS designado para esta funcion. El

responsable de la informacién publicada sera el Responsable de Calidad del Centro. El Decano de la Facultad sera, en
Ultima instancia, quien decidira acerca de la idoneidad de la publicacion en la web del Centro.
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6.- UNIDADES IMPLICADAS

Las unidades u 6rganos que

intervienen en

este proceso se

relacionan a continuacion:

Equipo decanal

Unidad/Organo Puesto/Responsable Descripcion de tareas
Designacion del PAS responsable del
mantenimiento de la web del Centro.

Decano Revisar la propuesta de informacion a

publicar.
Decidir, en caso de duda, si la
informacién finalmente se ha de publicar.

Responsable de
Calidad

Elaboracién del Plan de Publicacion de la
Informacion sobre Titulaciones

Comision de Aseguramiento de la
Calidad del Centro (CCC)

Decano

Revision y aprobacion del Plan de
Publicacion de la Informacion sobre
Titulaciones

Revisar anualmente el Plan y la
informacién publicada.

Junta de Centro

Decano

Aprobacion del Plan de Publicacién de la
Informacion sobre Titulaciones de la
Facultad de Veterinaria

7.- DOCUMENTOS

Los documentos que se derivan de este proceso son los siguientes:

e P/ES06_VET_DO01. Plan de Publicacion de la Informacion sobre Titulaciones de la Facultad de Veterinaria.

e PR/SO05 VET D01. Memoria de Calidad de Centro.

o P/ES06_VET_D02. Acta CCC en la que se aprueba el Plan de Publicacion de la Informacién sobre
Titulaciones de la Facultad de Veterinaria.

e P/ES06_VET_DO03. Acta de la Junta de Facultad en la que se aprueba el Plan de Publicacién de la

Informacion sobre Titulaciones de la Facultad de Veterinaria

o P/ES06_VET_D04. Acta CCC en la que se revisa el grado de cumplimiento del Plan de Publicacion de la

Informacion sobre Titulaciones de la Facultad de Veterinaria.
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8.- DIAGRAMA
Plan de Publicacién de la
Elaboracién de la Propuesta del Plan de _ Informacin sobre
Recogida y Difusion de Informacion sobre las Titulaciones de la Facultad
titulaciones de la FV i o /gg(\):setslr;sqranl:?m
Informacion Responsable Calidad del Centro & =
sobre las
titulaciones
v 5
Aprobacién y revision del Plan de Recogida y Acta sesion CCC
» Difusion de Informacién sobre las titulaciones de P/ES06_VET_D02
Informacién la FV
sobre el Centro Comisién de Calidad del Centro
No

Informacion Aprobacion Plan Recogida y Difusié Acta Junta de Facultad
académica L de la Informacién P/ES06_VET_D03

Junta de Facultad

Secretaria
académica

Difusion de la Informacion
Responsable Calidad Centro/ PAS / Decano

Actualidad

¢Es apropiada/
actualizada?
ccc

Sistema Interno
de
Aseguramiento
de Calidad

Si

!

Memoria Calidad del Centro
Revision y mejora del Proceso . PR/S005_VET_D01
ccc

FIN

9.- SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Durante el curso académico el equipo directivo del centro y la CCC haran un seguimiento y evaluacion de todo el
proceso de publicacion de informacién, analizando la validez de la informacién transmitida asi como los canales
utilizados y proponiendo las acciones correctoras que se estime oportunas en caso de detectar fallos durante su
ejecucion. Estas acciones correctoras se realizaran, segun las caracteristicas de las modificaciones, en el mismo
momento que sean necesarias 0 bien antes del primer periodo de matricula, es decir, en el inicio del proceso de
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publicacion de informacion sobre las titulaciones. Estos cambios en la planificacién de la difusion de informacion se
reflejaran en la memoria de calidad del centro, y se presentaran a la Junta de Facultad para su aprobacién.

10.- ARCHIVO

Los archivos generados en el proceso son los que se detallan a continuacion, indicando el formato en que se
recogen, el responsable de su custodia y el tiempo de conservacion.

Identificacion del registro

| Soporte de archivo

Responsable custodia

Tiempo de conservacion

Plan de Publicacion de la
Informacién sobre Titulaciones de la
Facultad de Veterinaria
P/ES06_VET D01

Informatico
Web del Centro

Responsable de calidad
de Centro

Hasta su actualizacion

Memoria de calidad del centro Informatico Responsable de calidad Indefinido
(PR/SO05_VET_D01) Web del Centro de Centro
Actas sesion de la CCC aprobacion Informatico Responsable de calidad -
del Plan Web del Centro de Centro Indefinido
(P/IES06_VET_D02)
Acta de la Junta de Facultad
aprobacién Plan de Publicacion de la Informatico
Informacion sobre Titulaciones de la Secretario Académico Indefinido
C Web del Centro
Facultad de Veterinaria
(P/IES06_VET_D03)
Actas sesion CCC revision grado de Informatico Responsable de calidad -
cumplimiento del Plan Indefinido

(PIES06_VET_D04)

Web del Centro

de Centro

11.- HISTORICO DE CAMBIOS

Tabla resumen en la que se describen tres columnas relativas a la edicién, la fecha de la modificacion vy el

motivo resumido de cada una de ellas.

Edicion Fecha

Modificaciones realizadas

28 Julio 2014

Adaptacién al nuevo mapa de procesos de la UEx y a la realidad del centro

3 Septiembre 2018

Modificacion del desarrollo del proceso con inclusion del Plan de Publicacion de la
Informacién sobre Titulaciones de la Facultad de Veterinaria
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