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A las 10:10 horas del dia 17 de diciembre de 2010 en el aula 6 del Centro, se retine la Comision
de Garantia de Calidad del Centro para tratar los siguientes temas:
1.- Actividades previstas para el primer trimestre del curso
2.- Proceso de practicas externas: enlace de la pagina web y analisis de encuestas la titulacion
de Veterinaria. Practicas externas en otras titulaciones
3.- Creacidn y conservacion de un archivo documental de los trabajos Fin de Master

e Inscripcién

e Custodia de documentos

4.- Integracion de toda la documentacion del SGIC en una P4gina web especifica

Los asistentes a la reunién son los siguientes:

Julio Tovar Andrada, Decano del Centro

- Margarita Martinez Trancon, Responsable de Calidad

- Carmen Garcia Gonzéalez, Coordinadora titular de la Comision de garantia del Grado (CGG)

- Eva M2 Frontera Carrion, Coordinadora suplente de la Comision de garantia del Grado (CGG)

- Araceli Rabasco Mangas, Coordinadora suplente Comision de garantia del Master en gestion
de la Ganaderia extensiva (MGE)

- M2 Luz Padilla Guzman, representante del Personal de Administracién y Servicios

Asuntos tratados:

1.- Actividades previstas para el primer trimestre del curso:

La responsable de Calidad informa de que aunque la mayoria de actividades previstas en el SGIC
para este periodo se refieren a andlisis de procesos una vez implantados, hay actividades que ya
se han realizado y otras que pueden iniciarse:

Se han realizado las actividades relacionadas con el proceso para definir la Politica y Objetivos
y de calidad y con el proceso de reclamaciones, asi como diversas actuaciones relacionadas con
el proceso para garantizar la calidad de las practicas externas.

Entre las actividades que deben iniciarse se pueden mencionar las siguientes:
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- Informe de calidad de las titulaciones: las comisiones de calidad de las titulaciones pueden
utilizar para estos informes los OBINES que publica la UTEC u otros indicadores que estimen
convenientes

- Revisién objetivos del servicio de Conserjeria: el equipo directivo se reunira la préxima
semana con los responsables de Conserjeria para revisar los objetivos del Servicio.

- Propuesta de acciones de captacion de estudiantes: a partir de enero deben iniciarse la
propuesta de acciones de captacion de estudiantes. Se sefiala que habra que hacer especial

hincapié en el nuevo Master.

2.- Proceso de practicas externas: enlace de la pagina web y analisis de encuestas la
titulacion de Veterinaria. Practicas externas en otras titulaciones

La responsable de Calidad presenta nuevo el enlace de la pagina web del Centro que integra
toda la informacion de las practicas externas de la Licenciatura en Veterinaria:

http://veterinaria.unex.es/veterinaria/Practicas/practicasexternas.htm

A continuacién informa sobre las encuestas realizadas y los primeros resultados obtenidos de su
analisis:

N° de encuestas entregadas

e 26 encuestas de tutores internos
e 37 encuestas de alumnos

e 117 encuestas a tutores externos

Resultados del analisis

Se ha realizado el analisis de las encuestas a los tutores internos y externos. Las tablas y graficos

obtenidos se muestran en el Anexo I. Se ha remitido también a la UTEC los ficheros con las

respuestas para que nos remitan su analisis.

Las principales conclusiones extraidas hasta el momento son:

- Las preguntas de las encuesta de los tutores externos se valoran de 1-7. Habra que analizar
porque se hace en este rango y si es necesario cambiarlo

- En muchos casos se sefiala que el periodo de duracion de la estancia es corto. En los casos
en los que asi se sefiala se decide estudiar si hay alguna correlacion de la respuesta y el

Centro o el tipo de practica realizada.
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3.- Creacién y conservacion de un archivo documental de los trabajos Fin de Master
Existe una normativa elaborada por la Comision de calidad de Posgrado, pero hay que
determinar, los siguientes aspectos:

e Inscripcién: Debe existir un responsable de que toda la informacion (titulo, tutores,
tribunal, etc) este archivada y disponible en el Centro: Tras solicitar la presencia en la
reunion de D. Joaquin Corrales, este informa de la existencia de un documento que
puede generarse desde Secretaria con el programa Universitas XXI, y que contiene toda la
informacién relativa al trabajo fin de Master

e Custodia de documentos: se decide que un ejemplar (el digital que se pide con la

documentacion) se envie a Biblioteca.
4.- Integracion de toda la documentacion del SGIC en una Pagina web especifica
Tras informar de las posibilidades existentes: crear una pagina web, utilizar el campus virtual,

se decide de momento subir la documentacion en la pagina web del Centro.

A las 11 horas 50 min. se levanta la sesion

Fdo: Julio Tovar Andrada Fdo: Margarita Martinez Trancon

Decano Responsable SGIC
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ASPECTOS QUE DEBEN MEJORAR

Mejora de la comunicacién centro, facultad y alumnos

XXXXXX

Informacién completa al alumno de todos los pasos a seguir

documentos a cumplimentar XXXXX
Acreditacion o reconocimiento a las empresas implicadas XXX
Enviar protocolo de actuacion uniforme y completo XXX

Acortar tiempo, gestibn mas agil de los documentos y las

memorias. XXX
Envio de documentacion en el plazo XXX
Evaluacién de los centros de practicas a través de los alumnos XXX
Revision anual de los convenios y ofertar mas XXX

Establecer pautas comunes de actuacién tutor interno-empresas e

informacién sobre éstas

XX

Asignacion de los alumnos por temas de practicas afines con los

tutores XX
Incorporar més tutores especialistas en temas clinicos XX
Prolongar periodos de estancias. XX
Entrega de anexos a completar al alumno, no al tutor interno X
Especial atencion a los alumnos erasmus X
No llevar el procedimiento de ayudas X
Poder hacer las practicas en otros paises X
No poder dividir el tiempo de préacticas en dos centros X

Entrega de memorias para que los alumnos puedan ver los errores

cometidos
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ASPECTOS MEJORABLES (encuestas de los alumnos)

Mayor variedad de centros de practicas XXXXXXX

Mayor duracién, repartidas durante toda la carrera XXXXXXX

Informacién a los responsables de las empresas de las

actividades que deben ensefiar XX

Mayor implicacion por parte de la empresa, permitir realizar]

actividades XX
Mayor participacion por parte de los tutores internos XX
lAusencia de clases durante el periodo de estancias X
Tratamiento por personas facultativas X
Claridad en las ayudas para las estancias X

Resultados de las encuestas realizadas a los tutores externos

Media

hreade trazadﬂ

ESTAMCIA EN L& EMPRESA  COORDINACION COM LA  2ES SUFICIENTE EL TEMPO WALORACION DEL WALORACION DEL
CEL ALUMM FACULTAD DE ESTAMCIAS PROGRESC DEL ALUMMO CLESTIONARIC
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ASPECTOS A MEJORAR ( encuesta tutor externo)

Periodo mas largo XXXXXX

Coordinacion previa entre facultad y empresa, mayor

comunicacion XX

Coordinacion facultad-alumno en la disposicién del periodo de

practicas XX

Mejorar y reforzar las practicas en la facultad XX

Reforzar los conocimientos de los alumnos segun las practicas al

realizar X

Remuneracion a las empresas de practicas X
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