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COMISION DE ASEGURAMIENTO DE LA Acta reunién no presencial |
CALIDAD DEL CENTRO 16 de mayo de 2019

UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA

FACULTAD DE VETERINARIA
——

Y

ASISTENTES

Presidente: Margarita Martinez Trancon
Secretario: A. Javier Masot Gbmez-Landero, RCC
Miembros:
Juan Manuel Alonso Rodriguez, Coordinador de la CC del Grado en Veterinaria.
M? Luz Padilla Guzman, Representante del PAS
Mario Santillana Barragan, Administrador del Centro
Carlos Fernandez Marcos, Coordinador de la CC del Grado en Bioquimica.
Sonia Ventanas Casillas, Coordinadora de la CC del MCyTC
Brigida Correyero Trejo (Estudiante)
M? de las Nieves Salgado Gil (Estudiante)

A las 13:49 horas del dia 14 de mayo de 2019, por medio de correo electrénico, el
Secretario de la Comisién envia a todos los miembros de la Comision la documentacion
con el fin de tratar los siguientes temas recogidos en el orden del dia:

1.- Estudio y aprobacioén, si procede, Plan de mejora del Sistema de Aseguramiento
de la Calidad del Centro

En cumplimiento del acuerdo de la sesion de la Comision de aseguramiento de la calidad
del Centro de fecha 15 de marzo de 2016, por el que se aprobd un procedimiento para
agilizar los asuntos de tramites y acuerdos de dicha Comisién, dado que el dia 16 de mayo
a las 12:00 horas, no se ha recibido ninguna objecion por escrito o correo electrénico por
parte de algun miembro de la CACC,

Se aprueba por unanimidad Plan de mejora del Sistema de Aseguramiento de la
Calidad del Centro (adjunta al acta).

Fdo. Antonio Javier Masot Gdmez-Landero, RCC
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1.- RELACION DE AREAS DE MEJORA.

Zo

Compromiso a mejorar*

Resultado

Datos de desviacion

Causals estimadas de la desviacion

Area de Mejora 1: No
se ha realizado una
revision y mejora de la
politica y objetivos de
calidad desde el afio
2014. Ademas, estos
objetivos no se
encuentran  alineados
con el plan estratégico
del centro para los afios
2018-2021.

Se va a llevar a cabo una
revision de la Politica y
Objetivos de Calidad. Se
pretende que sean mas
concretos y coherentes con el
Plan Estratégico de la Facultad
2018-20121.

Aprobacién por parte de la Junta de Centro del
nuevo documento que recoja la Politica y
Objetivos de Calidad de la Facultad de
Veterinaria de la UEx.

Area de Mejora 2: Se
evidencia que los
medios de difusién de la
politica y objetivos de
calidad han resultado
insuficientes para
facilitar su conocimiento
por los grupos de
interés.

Se va a trabajar en la mejora
de la difusion del SAIC de
forma que se facilite el
conocimiento por parte de los
grupos de interés,
principalmente  estudiantes
PDI'y PAS del Centro.

Se pretende que los grupos de interés conozcan
el SAIC.

Area de Mejora 3: Se
evidencian
discrepancias entre el
disefio y el desarrollo
de los procesos de
orientacién al estudiante
(PICLO10_VET) y de
gestion de préacticas
externas
(PICLO11_VET).

Revision de los procesos de
orientacién al estudiante y de
gestion de practicas externas.

Ajustar el desarrollo de los procesos de
orientacion al estudiante y de gestién de practicas
externas a su disefio, de forma que desaparezcan
las discrepancias puestas de manifiesto por el
equipo auditor.
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Los indicadores recogidos en los procesos de
Gestion de Recursos Materiales y Servicios de la
FV (P/SO005_VET) y de Gestion del Servicio de
Granja (P/SO009_VET) seran recogidos y

Area de mejora 4:
No existen evidencias
de la recogida de

algunos de los Revision de los indicadores . .
. . . analizados bianualmente.
indicadores descritos | descritos en los procesos de L .
en [0S DrOCESOS forma que se austen a la Los indicadores recogidos en los procesos de
procesos y ' q _ Orientacion al Estudiante (P/ICLO10_VET) y
procedimientos realidad.

Gestion de Practicas Externas (P/CLO11_VET)
seran recogidos y analizados anualmente.

De todos ellos se obtendran conclusiones que
quedaran reflejadas en las memorias de calidad
del Centro.

P/SO005_VET,
P/CLO10_VET,
P/SO009_VET y
P/CLO11_VET.

* Se incluiran aquellos compromisos que no se hayan cumplido de forma significativa y que se consideren relevantes para el servicio de la Unidad.
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2.- FICHAS DE ACCIONES DE MEJORA

Se va a llevar a cabo una revision de la - Equipo decanal.

Politica y Objetivos de Calidad. Se Responsable de - Comisién de Aseguramiento
pretende que sean mas concretos y Calidad del Centro Julio de 2019 Ninguno Sin coste de la Calidad del Centro.
coherentes con el Plan Estratégico de

la Facultad 2018-2021.

Aprobacién del nuevo documento que

recoja la Politica y Objetivos de Calidad Decano Julio de 2019 Ninguno Sin coste - Junta de Facultad.

de la Facultad de Veterinaria.

Incluir una charla informativa sobre el Responsable  de
SAIC de la Facultad de Veterinaria en D Septiembre de 2019 Ninguno. Sin coste Equipo decanal
. . Calidad del Centro

las Jornadas de Acogida al Estudiante.

Jornada informativa sobre el SAIC de

la Facultad de Veterinaria con | Responsable  de , . . .

representantes  del  Consejo  de | Calidad del Centro Septiembre de 2019 Ninguno. Sin coste Equipo decanal

Alumnos

Modificacion de la pagina web del Responsable de

Centro de forma que los Objetivos de P Julio de 2019 Ninguno. Sin coste Equipo decanal
. . ; o Calidad del Centro

Calidad sean mas accesibles y visibles.
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Exposicién continua de una corta
presentacion sobre el SAIC en la
Pantalla del Hall del Aulario

Responsable de
Calidad del Centro

Julio de 2019

Ninguno.

Sin coste

Equipo decanal

Elaboracion de un triptico informativo
acerca del SAIC que sera puesto a
disposicion de los distintos colectivos

Responsable de
Calidad del Centro

Julio de 2019

Ninguno.

99 euros + IVA

Equipo decanal

Revision de los procesos de
orientacion al estudiante y de gestion
de practicas externas.

Responsable de
Calidad del Centro

Julio de 2019

Ninguno

Sin coste

- Vicedecano
responsable de
Practicas Externas.
- Vicedecano
Responsable de
Orientacion

- CACC

Revision de los indicadores descritos
en los procesos de forma que se
ajusten a la realidad.

Responsable de
Calidad del Centro

Julio de 2019

Ninguno

Sin coste

- Vicedecano
responsable de
Practicas Externas.

- Vicedecano
responsable de
Orientacion
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- Vicedecano
responsable de
Infraestructuras.
- Directora de la
Granja.
- CACC
Los indicadores recogidos en .
los procesos de Gestion de Recursos - Vicedecano
) - responsable de
Materiales y Servicios de la FV Responsable de Infraestructuras
(P/SO005_VET) y de Gestion del Calidad del Centro Septiembre de 2019 Ninguno Sin coste - Directora de _m.
Servicio de Granja (P/SO009_VET) Granja
seran  recogidos y  analizados C >oo
bianualmente.
- Vicedecano
Los indicadores recogidos en los responsable de
procesos de Orientacion al Estudiante Responsable de Practicas Externas.
(P/CLO10_VET) y Gestién de Practicas Calidad del Centro Septiembre de 2019 Ninguno Sin coste - Vicedecano
Externas  (P/CLO11_VET)  serén Responsable de
recogidos y analizados anualmente. Orientacién
- CACC
- Vicedecano
responsable de
Practicas Externas.
- Vicedecano
Responsable de
Velar por que los indicadores y las Responsable de Orientacién
conclusiones obtenidas se reflejen en Cali Diciembre de 2019 | Ninguno Sin coste - Vicedecano
las memorias de calidad del Centro. alidad def Centro responsable de
p
infraestructuras.
- Directora de la
Granja.
- CACC

- Junta de Centro
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